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Arexa nr. I la Decizia mr, 39770092021
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CAPITOLUL L
DISPOZITI GENERALE - APLICABILITATE, OBIECTIVE, PRINCIPII

ART.L (1) Biblioteca Juwdeteand . Dinicw Golescu™ Arges, denumiti in continuare
Biblivteca este o biblioteca de tip enciclopedic pusd in slujba comunititii judejene, a cirei misiune
constd In promevarea cunoasterii, folosind in acest scop intreaga sa infrastructurd umand si
tehnologicd si avina ca obiectiv final satisfacerea intereselor de studiu, lecturd, informare,
documentare, educare §i recreene pentru Intreaga comunitate argeseand.

i2) Conform Legii mr. 334/2002 prin bibliotecd se injelege - imsiiufia, compartimerninl sau
struciura speclallzatd ale cdrel atribufll principale sunt: constitwivea, organizarea prelucrarea,
dezvoltarea §i comservarea colecfiilor de cdvfi, publicatiflor seriale, a altor documente de
bibliotecd §i a bazelor de date, pewirn a facilita wilizarea acestora in scop de informare,
cercetare, educafie sau recreere; Inifferea, organizarea §i desfdyurarea de profécte §i programe
eulturale, inclusiv in parteverial cu autoridfl §i institufii publice, cu alre institufii de profil sau
prin portenerial priblic-privat; In cadral socierdii informagiei biblioteca are rol de importantd
slrmlegieg,

ART.2.(1) Prezentul Cod de eticd §i de integritate, numit in continuare Cod, reglementeazd
normele de conduitd profesionald si de integritate ale personalului contractual incadrat la nivehal
Biblioterti. Acesta va i privit ¢a un standard minim, menit 58 prevind abuzurile s si stimuleze
comportamentul etic gi integru al angajagilor.

{2) [n vederea asigurfirii unui standard ridicat al serviclilor oferite utilizatorilos, consolidaii
statutului profesiel si promovirii unei imagini favorabile acesieia, personalul Bikliotecii are
obligatia respectarii regulilor de conduitd moral §i profesionald cupinse in prezentul Cod de etied
5 de integritate.

(3} Prezentul Cod se completeazd si cu alte prevederi legale care reglementeazd conduita gi
etica personalului angajat la mivelul institufiilor publice, precum $i ¢u aspectele menfionate in
Regulamentul intern, procedurile documentate §i alie norme si instrucjiuni cu aplicabilitate la
nivelul Bibliotecii.

ART. 3. Obiectivele prezentului Cod urmfresc =i asigure cresterea calitdfii serviciuhn
public, o bund administrare in realizarea interesului public. precum si eliminarea birecrajiel 5i a
faptelor de caruptie din administragia publica, prin:
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a) rt:ﬂ:mcnla;—::ﬂ normelor de conduitd profesicnald necesare realizarii unor raporturl sociale i .
profesionale corespunzatoare credrii gi menjinerii la nivel inalt a prestiginlui institutiei publice i al
personalului contractual;

b} informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptafit s se agtepte
din partea personalului contractual in exercitarea funcfiel;

) crearsa unpi climat de Incredere i respeet reciproe Tntre cetifeni §1 persomalul contractual, pe
de o parte, si Intre cetiteni 51 autoritijile administratiel publice, pe de altd parte,

ART.4, GLOSAR DE TERMEN]
{ 1) Expresiile i termenii de mai jos au urmitoarele semmnificafii:

& canal de eomunicare - orice mijloc intrebuiniat de emititor pentru a transmite un
mesaj la recepior.

% competenta - totalitatea cunostingelor, abilitjilor gi aptitudinilor unei persoanc de
a-51 indeplini la un standard cdt mai ridicat sarcinile § responsabilitdjile postului.

< conflict de interese - acea situajic sau imprejurare in care interesul personal, direct
on indirect, al angajatului coniractual contravime interesului public, asifel incdt afecteazd
sau ar putea afecta independenta si imparjialitatca sa in luarca deciziilor onl indeplinirea la
timp si cu obiectivitate & indatoririlor care 1i revin in exercitarea functiei definute;

% coruptie - in sens ]'arg, reprezintd folosirea abuzivll a puteril incredingate, in scopul
satisfacerii unor interese personale sau de grup; orice act al unei institutii sau autoritd{i care
are drept consecinfd provocarea unei daune interesului public, in scopul de & promova un
interes/profit personal sau de grup, poate 17 calificat drept ,.cormupt™; aceastd definire largia
corupliei este reflectatd in legislajia roméaneascd prin definirea infracfiunilor de coruptie,
precum: luarea 5i darea de mitd, traficul §i cumpérarea de influentd, abuzul de funciic ele.

% delegare - procesul de atribuire de citre conducitor, pe o perioadd limitatd, & unora
diptre sarcinile sale vnui subordonal, impreund cu competentele s responsabilititile
aferente.

@ etica - un sct de reguli, principii sau modun de glndire care incearcd si ghideze
activitatea unui anumit grup; etica in sectorul public acoper? patru mari domenii; stabilirea
rolului §i a valorilor serviciului public, precum gi a Mispunderii gi nivelului de autoritate §i
responsabilitate; misuri de prevenire a conflictelor de interese 5 modalitifi de rezolvare a
acestora; stabilirea regulilor (standarde) de conduiti a functiomarilor publici; stabilirea
regulilor care s refera la neregulantati grave si frauda.
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% evaluare - foncfie manapgerial? care consid in compararea rezuliatelor cu
obiectivele, depistarea cauzalll a principalelor abater: {pozitive §i negative) In vederea ludrii
umor misuri cu caracter corectiv sau preventiv.

@ frawdi - ingelare, inducere in croare, delapidare, furt, fals, cu scop de profit, prin
provocares unei pagube.

@ fumctie - ansamblul atribufiilor i responsabilitdtilor stabilite de autoritatea sau
institutia publicd, in temeiul legil, in fisa postului;

< rincpis - tofalitstea posturifor care au caracteristici asemanatoare din puncrul de
vedere al sarcinilor, obiectivelor, competentelor, responsabilititilor i procedurilor.

% informatie cu privire la date personale - orice informajie privind o persoand
identificatd sau identificabila.

% informatie de interes public - orice informajie care privesic activitdjile sau care
rezultd din activitdjile unet autoritdti publice ori institufii publics, indiferent de suportul ei;

< imtegritate - caracter integru; sentiment al demnitfifii, dreptifii si constinciozitélii,
care servegle drept calavzd in conduita omului; onestitate, cinste, probitate.

% interes personal - orice avaniaj material sau de altd naturd, urmdérit ori objinut, in
mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru alfii, de citre personalul contractual prin
folosirea reputatiei, influentei, faciliatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces, ca
urmare & exercitdrii awribugiilor functiei:

< interes public - acel interes care implic parantares 3i respectarea de ofitre
institutiile si autoritigile publice a drepturilor, libertdfilor si interesclor lepitime ale
cetdfenilor, recunoscute de Constitufie, legislatia internd i tratatele intemationale la care
Romdnia este parte, precum §i indeplinirea atribufiilor de serviciu, cu respectarea
principiilor eficienfei, eficacitifii §i economicitiii cheltuirii resurselor;

< misionea - precizeazd scopul entitifii si legitimilatea existentei sale in mediul
Inconjurdtor, contribuingd la crearea imaginii interne 51 externe a entitajii.

% monitorizare - activitatea continui de colectare a informatiiler relevante despre
madul de des{Bsurare a procesulul sau a activitifi.

% personal contractual ori angajat comtractual - persoand incadrati intr-o functie in
autoritdfile gi institugiile publice n conditiile Legii nr. 53/2003, cu modificarile ultericare;

% politici - liniile directoare de gestionare a unui domeniu care decurg din obicctivele
§1 strategia entithtii publice, orienteaza deciziile conducatorilor i permit implementarea
planurilor strategice ale entitdfii.
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L pust - ansamblul obiectivelor, surr.u'ulur, cumpt:lv:up:lur 51 n:sp-unsablhlﬂl]ur
desemnate pe un nterval de timp wnui membru al entitfii, reprezentind in acelagi tmp
elementul primar al compartimentului.

%+ primul nivel de eonducere - conduciitorii compartimentelor din cadrul unei entitayi
publice aflate sub dirccta coordonare a conducitorulul entitéfii.

< responsahilitate - ohligafia de a indeplini sarcina atribuiti, a cirei neindeplinire
atrape sancliunea corespunzitoare tipului de rispundere juridic.

% reésurse - [olalitatea elementelor de natord fizicd, umand, informajionald si
financiard necesare ca intréiri pentru ca strategiile de lueru sé fie operafionale.

4 strueturd organizatoricd - configurajia internd a unei entitifi publice formate din
persoane, subdiviziun organizatorice si relafii, astfel determinate incat 53 asigure premiscle
organizatorice adecvate realizdrii obiectivelor managementului public (organigrama
entitdjii publice).

% termen - interval de timp. stabilit dinainte, in limita cliruia trebuie s se realizeze
sau 54 se intimple ceva.

% valori etlee - valori ce fac parte din cultura entithfii publice si constituie un cod
nescris, pe baza cliruia sunt evaluate comportamentele; separat de acesta, entitaiea publici
trebuie 58 aibd un cod de conduiti oficial. scris, care este un mijloc de comunicare
uniforma a valorilor etice tuturor salariajilor; codul etic stabileste care sunt obligaiile
rezuliate din lege clirora trebuie si 1i se supund salariafii, In plus peste cele rezuliale ca
urmare 4 raporturilor de muncd: depunerea declarajiei de avere, a declaratiei pentru
prevenirea conflictului de interese.

CAPITOLUL IL PRINCIPII

ART.S. (1) Conducerea i saladafii entliafii publice trebuie & cuncascd si 53 susiind
valorile ciice i valorile Bibliotecii, s& respecte si sd aplice reglementfrile cu privire la etich,
integritate, evitarea conflictelor de interese, prevenirea si raportarea fraudelor, actelor de corupiie
5i semnalarea neregulilor.

2) Principiile care puverneazii conduita profesionald a personalului  contractual sunt

urmétoarele:
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a) prioritatea interesului public - principiu conform ciruia personalul contractual are
indatorirea de a considera interesul public mai presus decdt interesul personal, in exercitarea
atributiilor funcici;

) asigurarea egalititii de tratament al cetitenilor fn fata autoritdtilor i institafiilor
publice - principiu conform cruia personalul contractual are indatorirea de a aplica acelagi regim
juridic in situatii identice sau similare;

¢} profesionalismul - principiu conform efiruia personalul contractual are obligatia de a
indeplini m:ib:fﬁile Je serviciu cu responsabilitate, competentl, eficien|d, corectitudine §i
congtinciozitate;

d) impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform cinsia angajatii contractuali sunt
ohligati s& aiba o atitudine obiectivi, neutrd fapi de orice inferes politic, sconomic, religios sau de
altd namrd, in exercitarea atribufiilor funetiei;

¢} integritatea morald - principiu conform cdruia personalului contractual ii este interzis 84
solicite sau sd aceepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu
moral sau material;

f) libertutea gandirii 5i 2 exprimdrii - principiu conform caruia personalul contraciual poate
s4-51 exprime 5i si-§i fundamenieze opiniile, cu respectarea crdinii de drept 5i a bunelor moravari;

g} cinstea si corectitudinea - principiu conform ciruia, in exercitarea funcliei si in indeplinirea
atribuiilor de serviciu, personalul contractual trebuie sd fie de bund-credinid g =4 acfioneze pentru
indeplinirza conforma a atribugiilor de serviciu,

h) deschiderca si fransparenta - principiu conform cdruia activitijile desfigurate de angajajii
contractuali in excrcitarea atributiilor funetiilor lor sunt publice si pot [ supuse monitorizini
cetfitenilor.

CAPITOLUL I1I. NORME DE CONDUITA GENERALE
ART.6. Asigurarea unui serviciu public de calitate

(1} Personalul contractual are obligafia de a asigura un serviciu public de calitate in bencliciul
cetdtenilor, prin participarea activa la luarea deciziilor §i la transpunerea lor in practic, in scopul
realizdrii competentelor autoritifilor si ale institufiilor publice, in limitele atribugiilor stabilite prin
figa postului.

(2) In exercitarea funciici, personalul contractual are obligajia de a avea un comportament
profesionist, precurn 5i de a asigura, In condifiile legii, transparenta administrativd, pentru a cigtiga
si a menfine increderea publicului in integritatea, imparfialitatea 5 eficacitatea autoritifilor gi
institutiilor publice.
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ART.7. Respectarea Constitufici 5i a legilor

{1} Angajajil contractuali au obligafia ca, prin actele si faptele lor, sh respecte Constitutia, legile
{arii 5i 58 acfioneze pentru puncrea in aplicare a dispozifiilor legale, in conformitate cu atribugiile
care le revin, cu respeclarea eticli profesionale.

{2} Personalul contractual trebuie sil se conformeze dispozifiilor legale privind restringerea
exercitiului unor drepiuri, datoratd naturii funciilor detinute,

ART.8. Lofalitatea fafa de autorititile si institutiile publice

(1) Personalul contractunl are obligatia de a apdra cu lojalitate prestigiul autoritifii sau institugici
publice n care isi desfisoari activitatea, precum gi de a se abtine de la orice net ori fapt care poate
produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

(2) Angajajilor contractuali le esie interzis:

a) xd exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea autoritifii
sau institufiei publice in care 13i desfisoari activitatea, cu politicile si strategiile acesteia ori cu
proieciele de acte cu caracler normativ sau individual;

b} sd facd aprecieri in legdturd cu livigiife afface in curs de solugionare 5i In care auloritaiea
sau institutia publicd in care isi desfigoard activitatea are calitatea de parte, dack nu sunt abilitati in
acest sens;

¢} 5d dezvdiluie informagii care nu au caracter public, in alte condifii decat cele prevarute de
lege;

d} sd dezvdluie informafiile fa care au acces In exercitarea funcpiei, dach aceasti desvaluire
csic de naturd s3 atragd avantaje necuvenite ori $4 préjudicieze imaginea san drepturile institutje
ori ale unor functionari publici sau angajaji contractuali, precum s ale persoanclor fizice sau
juridice;

e) 5d acorde asistenfd 5i consultanpi persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de
acfiuni furidice ori de altd naturd impotriva statalui sau autoritdfii ori institugiei publice in care
is1 desfisoard activitatea.

(3) Prevederile alin. (2} lit a) - d) se aplicd §i dupd incetarea raportului de munci, pentru o
pericadd de 2 ani, dac dispozifiile din legi speciale nu previd alte termene.

(4} Prevederile prezentului cod de conduitd nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia
legali @ personalului contractual de a fumiza informatii de interes public celor interesafi, in

condifiile legii.
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ART.%, Libertatea opiniilor
(1) In indeplinirea atribufiilor de serviciu angajapii contractuali au eblipafia de o respecta
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demnitatea funciei definute, corelind libertatea dialogului cu promovarea intereselor autoritftin
sau institujiel publice in care I3i desfisoar activitatea.

(2) In activitatea lor, angajafii contractuali au obligatia de a respecta libertatea epiniilor 5 de a
mu se ldsa influenfafi de considerente personale.

(3) In exprimarza opiniilor, personalul contractual trebuie 54 aibi o atitudine conciliantd si si
evite penerarea confictelor datorate schimbului de péreri.

ART.10. Activitatea publici

(1} Refapiile cu mifioacele de informare in mash se asigurd de cfitre persoanele desemnate in
acest sens de conducdtorul autoritdfii saw institufiei publice, In condifiile legii.

{2) Angajajii contractuali desemnafi s4 participe la activiti{i sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie sd respecte limitele mandatuini de reprezemtare incredinfar de conducdtorul
autoritdfii ori institufiei publice in care i5i desfisoar aclivitatea san mandatul dat de demnitaru] in
cabinetul ciruia sumt incadragi.

(3 In cazul in carc mu suns desemnari in acest sens, angajajii contractuali pot pardcipa la
activitdfi ssu dezbateri publice, avind obligafia de a face cunoscut faptul cd opinia exprimatd nu
reprezinid puanciul de vedere nﬁw al auforitafii ori insfitufiei pablice in cadrul cireia isi
desfiigoarai activitatea.

ART.11. Activitatea politicd

In exercitarea functiei detinute, personalului contractual i este interzis:

a) sd participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

b} sd furnizeze sprijin legistic camdidagilor 1a funciii de demnitate publica,

c) s colaboreze, atdt in cadrul relafiilor de serviciu, cdt 5i in afara acestora, cu persoanele
Sizice sau juridice care fac denalii ori sponsoriziri partidelor politice;

d) 5d afiyeze in cadrul autoritdfilor sau institutiilor publice insemne orf obiecte inscripfionate
cu sigla sau denumeirea partidelor politice ori a candidatilor acestora

ART.12, Folosirea imaginii proprii

In considerarea functisi pe care o detine, personalul contractual are ebligafia de a nu permite
wiilizaren numelui san a imaginil proprii in acpiuni publicitare pemiru promovarea unel
activitdfi comerciale, precum si in scopuri electorale.
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ART.13. Cadrul relafiilor in exercitarea atributiilor fl[l'l.‘.ﬁEi

{13 Tn relajiile cu personalul contractual 5i functionarii publici din cadrul autoritafii sau institugiei
publice in care i5i desfisoard activitatea, preeum §1 cu persoanele fizice sau juridice, angajajn
contractuali sunt obligafl s& aibd un comportament bazai pe respect, bund-credingd, corectitudine
§i amabilitare.

(2] Personalul contractual are ebligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputafiel §i demmnitdfii
persoanefor din cadrul autoritdiiz sau institugiei publice in care isi desfigoard actvitatea, precum §i
ale persoanelor cu care intrd in legfiturd in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuinfarca unor expresii jignitoare;

h} derviluirea aspectelor viefii private;

¢} formularea unor sesizan sau plngen calomnioase.

{3) Personalul contractual trebuie 54 adopte o atimdine impartiala si justificatd pentru rezolvarca
clarfi i cficientdi a problemelor cetifenilor. Personalul contractual are obligatia s respecte
poncipiul egalitagi cetitenilor in fata legii i a autoritifi publice, prin:

a) promovarsa unor solutii coerente, conform principiului fratementului nediferentiat, raportate
la aceeasi categorie de situatii de fapr;

b) eliminarea oricfirei forme de discriminare bazate pe aspecte privind napionalitatea,
eonvingerile religioase si politice, starea materiald, sinitatea. virsta, sexul sau alte aspecte.

ART.14. Conduita in cadrul relatiilor internationale

(1) Personalul eontractual ecare reprezintd autoritaten sau institufia publicd in cadrul unor
arganizatii internationale, institutii de invitdmant, conferinfe, seminarii si alte activititi cu caracter
international are ebligafie sd promoveze o imagine favorabild firii 3i autoritdfii sau institufie
publice pe care o reprezined.

i2) in relafiile cu reprezenianiii altor state, angajajil contractuali au ebligofin de @ nu exprima
epinii personale privind aspecte naficnale sau dispute internafionale.

(3) In deplasérile in afara fArii, personalul contractual este obfipar sd aibd o comduitd
corespunzdtoare regulilor de protocol yi sii respecte legile 5i obicelurile [drii gazdd.

ART.15. Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor §i avantajelor

Angajafii contractuali s frebuie sd solicite ori 54 acceple cadouri, servicli, fovorari, invitafii
sau orice alt avantaj, care [e sunt destinate personal, familiei, pd&ringifor, prictenflor ori
persoanelor ca care au avut relafii de afaceri sau de naturd politicd, care le pot influenfa
impar{ialitatea in exercitarea funciiilor publice deinute ori pot constitui o recompensi in raport cu

aceste fumctii.
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ART.16. Participarea la procesul de luare a deciziilor ' '

(1) In procesul de luare a deciziilor angajatii contractuali au obligapia sd acfiomeze conform
prevederilor legale si sd Isi exercite capaciiatea de apreciere In mod fundamentat i imparfial.

(2} Angajatl contractuali au eblipafia de a ne promife fuarea unel decizii de cdire autoritatea
sau insiitufin publicd, de cdire alfi funcfionari publici, precum 5i indeplinirea atribugiilor in mod
privilepiat.

ART.17, Obiectivitate in evaluare

{1 In exercitarea aributiilor specifice funciiilor de conducere, angajahi contractuali au obligafia
sd asigure egalitutea de yanse ¥i trafament cu privire fa dezvoliarea carierei peniru personalul
contractual din subordine.

{2) Personalul contractual de conducere are obligafio 5§ examineze 5i 5 aplice cu obiectivitate
criteriile de evalugre a competenfei profesionale peniru personalul din suberdine, atunci cind
propune ori aprobi avansdn, promovari, transferuri, numiri sau eliberini din functii ori acordarea
de stimulente materiale sau morale, exeluzfind orice formé de favoritism ori diseriminare.

(3] Personalul contractual de conducere are obligafia de @ nu favoriza sau defavorize accesul
orl promovarea in funciiile contractuale pe criteril discriminatorl], de radenie, afinifate sau alte
eriterii neconforme cu principiile previzule la g 3.

ART.18. Folosirea abuzivi a atribufiilor funcfiei detinute

(1) Personalul contractual are ebligefie de o nu folosi atribupiile functiel definute in alte
seopuri decdt cele previizute de lege.

(2} Prin activitalea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete
ori acjiuni de control, personalul contractual au poate urmdn oblinerea de foloase sau avantaje in
mnteres personal ori producerca de prejudicti materiale sau morale altor persoane.

{3) Angajajii contractuali au ebligafia de a nu interveni sau influenfa vree ancheld de orice
naturd, din cadrul institufiel sau din afara acesteda, in considerarca funciici pe care o defin.

{4) Angajalii contractuali au obligajia de a nu impune altor angajafi contractuali sau
Juncfionari publici 5d se inscrie in organizafil sau aseciagli, indiferenr de natura acestora, ori de
a mu le sugera acest lucrn, promifindu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

ART.19. Utilizarea resurselor publice

(1) Personalul contractual cste ebligat 53 asigiure ocrotirea proprietdfii publice §i private a
statului yi a wnitdfifer adminisivativ-teritorigle, 54 evite producerea oricdrul prejudiciu,
acfiondnd in orice situajie ca un bun proprietar.
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(2) Personalul coniraciual are eobligapia sd feloseascd dmpul de lecru, precum 3i bunurile
aparfindnd autoritdfii sau institupiel publice numal pentru desfisurarea acfivitifilor aferente
Sfunctiei definute.

(3) Personalul contractual trebuie 58 propund §i sd asigure, potrivit aiributiflor care i revin,
folosirea utild yi eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevedernile legale.

(4} Personalului contractual care desflisoard activitdli publicistice in interes personal sau
activitii didactice T este interzis sd foloseascd timpul de lucru ori logisiica awloritdfii sau a
institufiei publice periru realizarea acestora.

ART.20, Limitaren participdirii la achizifii, concesiondni sau inchirieri

(1} Orice angajat contractual poate achizitiona un bun aflat in proprietatea privatd a statului sau
a unitifilor administrativ-fentoriale, sepus vinzdril in condigitle legii, cu excepfia urmiioarelor
GAZWCL:

a) cidnd a luat cunostingi, in cursul sau ca urmare a indeplinirii stribagiilor de serviciu, despre
valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vindute,

b) cénd a paricipal, in exercitarea atribufiilor de serviciu, la organizarea vanzirii bunului
respectiv;

¢} ciind poate influenta operatiunile de vinzare sau cind a obtinut informatii la care persoanele
interesate de cumpérarea bunului U 8U AVUL ACCES.

(2] Dispozifiile alin. (1) s¢ aplici in mod corespunzitor si in cazul concesiondirii sau inchirierii
unui hun aflat in proprietatea publicd ol privatd a statului san a unitdilor administrativ-teritoriale.

(3) Angajafilor contractusli le este interzisi fomizarca informafiilor referitoare la bunurile
proprictale publicd sau privald a statului ori @ unitdfiler administrativ-teritoriale, supuse
operafiunilor de vanzare, concesionare sau inchiriers, in alte conditii decit cele previzute de lege.

(4) Prevederile alin. (1) - {3) se aplicd in mod corespunzitor si in cazul realiziri tranzaciilor
prin interpus sau in situatia conflictului de interese.

CAPITOLUL IV. NORME DE CONDUITA SPECIFICE

ART.21. Relatia cu personalul, inclusiv selectia 5i evaluarea personalului

(1} Managementul Bibliotecii trebuic s fe un mode! de comportament etic si s3
promoveze un climat organizajional In care valorile, politicile si standardele de eticd ale
Bibliotecti 54 fie cunoscute si respectate.

(2) Bibliotecs prin reprezentantul siu legal si primul nivel de conducere asipuri un
mediu propice lucrului in echipd i promoveazd in mod activ valorile prezentului Cod.
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EE}P:rsunalul Bibliotecti trebuic i se comporie intr-un med civilizat, sd menjfesse
respect in relatiile cu superioril, colegii, subordonafii, cdr §i cu utilizaterii servicitlor
furnizate de Bibliotecd, in vederea desfEsurdni activitdlilor zilnice intr-un climat favorabil,

(4) Personalul Bikliotecii trebuie s& promoveze, in cadrul serviciului, relafii bazate pe
responsabilitate, respect reciproc, colaborare §i sprijin profesional.

(5)In cadrul Bibliotecii, canalele de comunicare trebuie =5 fie deschise atit dinspre
management c3tre personal ciit si dinspre personal cdtre management, comunicarea fidmd
bazatd pe incredere 51 respect reciproc fntre personalul de la foate nivelurile ierarhice.

{6} Biblioteca prin reprezentantul sfu legal § primul nivel de conducere trebuie s&
utilizexe practici corecte de angajare, care vor include evaluares obiectivd, evilarca
conflictelor de interese §i a mitei, precum §i interzicerea oriclror forme de discriminare in
luarca deciziilor cu privire la selecjia si evaluarea personalului.

(T} Deciziile cu privire la promovarea personalului frebuie sd se in exclusiv in
avantajul Bibliotecii, pe baza evaludrii prepdtivii profesionale, a realizdrilor §i a
conduitel individuale a candidatufui, cu respectarea legislajiei in vigoare.

(3} Biblioteca trebuie 58 utilizeze standarde etice de evaluarea In politicile de personal,

(¥} Atunci cind existd o divergenti de opinii saw o discnsiune intre doi sau mai multi
membri al personalului Bibliotecii, este indical ca persoancle implicate s§ amalizeze
problema §i 5d o retolve pe cale aniabild,

(10} Atunei cind situatia mu se poate remedia pe cale amiabild de clitre périle
implicate, cazul este trimis la seful ierarhic superior, care Impreund cu responsabilul de
eticl vor media situatia.

ART. 22. Relatia cu utilizatorii servieiilor de biblioteed

(1) Personalul Bibliotecii trebuic sd manifeste disponibilitate fapd de beneficiarul
serviciitor de bibliofecd, si fie dispus s8 asculle, 53 nu intervind decdt in momentele
oporiung $i sd-1 sprijine in solujionarea cerinjelor sale sau s3-1 orenteze ciitre structurile
prganizatorice cu atribufii Tn solufionares cerinfelor sale.

2) Personalul Bibliotecti irebuie sd inspire fncredere wtilizaforulvi, si manifeste
empatie, sa injeleagh ceea ce i s¢ comunicd sau i se solicitd de citre interlocutor i s4 stie
sd-1 trezeascl §i si-1 menfind interesul pentru serviciile eferite de Bibliotecs,

(3)In furnizarea serviciilor de informare, personalul Bibliotecii cu atribufii in acest
sens, trebuie s asigure o informare competentd, corectd, completd, transparentd si

operativa, bazati pe:
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- definerea unei bune pregatiri pmfesmnaie teoreticd si practicd dobanditd atdt pe c4i formale,

cdt 51 informale;

- wiilizarea unui limbaj profesional clar, concis si adapiat capaci@iii de injelegere a

utilizatorului;

- ofierirea unor referinie adecvate care s rispundd nevoilor si problemelor utilizatorului, in cel

mai scurt timp de la primirea solicitani;

(4) Persomalul Bibliotecii trebuie:

¥ sd cunocasca fearte hine serviciile pe care institujia le oferdl comunitifii judefene;

¥ si achoneze in conformitete cu prevederile prezentulul Cod § ale legislajiei in vigoare in
relajiile cu partenerii $i utilizatorii §i s no incerce =3 objind avantaje personale prin
utilizarea informatiilor confideniiale de care ia cunogtingd;

¥ s promoveze valorile si principiile edee ale Bibliotecil In rclajille cu partenerii si
utilizatorii, invocdnd, ori de cdte orl este nevoie, prevederile Coedului §i standardele
profesionale ale institugiei;

¥ si nu tratere partenerii i ulilizatorii in mod preferenfial, favorizindu-i pe unii in
detrimentul celorlalfi, pe criterii de prietenie. simpatie ete.;

v sl acorde tratament egal tuturor partenerilor gi wfilizatorilor §i =8 respecte regulile si
procedurile cu striciefe.

(4) Personalul Bibliotecii monitorizeazd permanent respectarea nivelurilor de calitate
prestabilite, perceptia utilizatorilor cu privire la calitate precum si gradul de satisfacere a
nevoilor acestora In raport cu serviciile oferite.

ART. 23, Relatia cu autorititile

(1) Prin personalul s3u, Bibliotecn asigurd relatii de colaborare cu autoritifile locale,
centrale precum 31 cu alte entitdfi, bazate pe prineipii de corectitudine s transparentd, Fard
8 compromite independenta §i obiectivele institufiel §i cu respectarea principiilor de
comportament 5i valorilor acesiui Cod.

(2yin relapile cu autontifile, personalul Bibliotecii va refuza orice solicitird de
interventie sau sugestii de intermediere care ar putea afecta desfAsurarea legald a unor
setivithl din cadmul insttujiet, inclusiv pe cele ficuie prin oferirea in schimb de avantaje

necuvenite,
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CAI"ITDLU].. ¥. EL&ULE PRIVIND AF LICAREA CﬂDULUI
ART. 24. (1) Prevederile prezentului Cod se aduc la cunogtinfa personalului, in med
formalizel, dupd cum urmeaza:

¥ pentru personalul existent in statul de funcyii al Bibliotecii, de citre conducitorii ierarhici,
la data intrdnii in vigoare a acestuia;

* pentru noil angajali, de citre structura cu atribufii in domeniul resurselor umane, cu
atribufii in acest sens, inainte ca acestia 53 inceapd activitatea;

(2) Prezental Cod va fi-adus la cunostinta personalului Bibliotecii prin publicare si diseminare

pe refeaua de Intranet, precum §i pe website-ul Bibliotecii — www bjarges.ro.

ART, 25, Orice modificare care intervine in continutul Codului este supusd procedurii de
informare a personatului asa cum $-a precizat la ART.24,

ART.26. (1) Biblicteca adoptd si implementeazd o politica dedicatd avertizirii de eticd §
integritate.

(2) Aceastd politic se bazeazd pe principiile expuse in prezeniul Cod,

(3) Incdlcarea dispozitiilor prezentului Cod atrage rispunderea disciplinard a personalului

contractual, in condijiile legii.
ART.27. Abateri de la ¢ticd si integritate
(1) UrmAtoarele acte si atit;Jdin'i sunf considerate abateri de fa principiile Codului:

= incAlcarea uneda sau mai moltor norme de conduitd menjionate la Capitoluf (1T — Norme de
condittd generale, respectiv Capitedul IV — Norme de conduwitd specifice din prezeatul Cod,;

- neglijenta repetatd in rezolvares lucriinilor repartizate de seful ierarhic superior,

- nerespectarea programulul de lueru (ora de venire 5 de plecare) si pardsirea loculu de
muncl in timpul programului de lucru pentru alte situalii decdt cele ocazionate de relajiile
de muned;

- inferveniiile sau insistenta pentru soluticnarea unor cereri in afara cadrlui legal;

- nerespectares secretulul profesional sau a confidentialitafii lucrdrilor cu acest caracter;

- nercspectarea conlidenpalitafin, respectiv protejini secretuln datelor cu caracter personal
pentru personalul Bibliotecii care gestioneazB date cu caracter personal sau care prin
sarcinile de serviciu repartizate intrd In contact cu aceste date;

- utilizarea unui comportament inadecvat sau violent (fizic sif san verbal), a unor expresii
Jignitoare in relajia cu ceilalii colegi, cu gefii ierarhici superiori sau cu beneficiarii

servicillor oferite de Bibliotecd;
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- refuzul executdrii sarcinilor de serviciu menjionate in fisa postulul sau repartizale temporar
de citre gefii ierarhici, cu condifia Incadrfirii acestora in cadrul legal;

- refuzul participdrii la programele de formare profesionald asigurate de citre Bibliotecd,
producerea de prejudicii imaginii sau intereselor legale ale Bibliotecti;

- afectarca In mod ncgativ a prestigiului Biblictecii prin comportamentul sau acfiunile
intreprinse de personal;

ART.28. Mecanism= de analiza si decizie

i 1) Mecanismele de analizi si decizie se inifiazd 51 se aplicd pentrmu urmitoarele situatii:

a. Sesizhri privind abaterile de la dispozifiile prezentului Cod’
b. Autosesizari.

i(2) Mecanismele de analizd si de decizie ale Bibliotecii se inifiazi numai ca urmare a situagiilor
mentionate mai sus,

(3) Biblioteca isi rezerva dreptul de a nu lua in considerare sesizarile anonime sau pe cele
semnate fictiv, Orice sesizare privind abaterea de la principiile prezentulul Cod va fi confidentiald
pind la momentul luarii deciziei de ciitre Manager privind rezolufia adoptata.

(4) Mecanismele de analizi §i decizie comportd urmdtoarele etape :

i primirca scsiziri;

b. notificarea parfilor;

¢. analiza eazalui:

d, adoptarea rezolujicl;

¢. propunerea gi aplicarsa de sanciiuni.

{5) Primirea sesizdrii — 5.1, La aparitia unei suspiciuni de abatere de la etich se poate initia o
sesizare de céitre oricare salariat al Bibliotecii sau de catre terje persoane (cetfjeni, utilizatori ai
serviciilor oferite de Bibliotec, presi erc). Sesizarea este adresatd in seris Managerului, care o
transmite {cu rezolutie) responsabilului de eticd in vederea inceperii procedurlor de analizi
prinvind abaterea de la prevederile Codului.

3.2, Responsabilul de etics va analiza sesizarea 51 va comunica managerului daca cele sesizate
intré sub incidenta prezentului Cod. In cazul in care se considerd ci ar putea cxista temei,
Managerul Bibliotecii hotir#gte nivelul de analizi a cazulul, in functie de gravitatea acestuia, adici
la nivelul responsabilului de eticd sau la nivelul Comisiei de discipling cu demararea procedurilor

de investigare,
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() Notificarea partli - Responsabilul de eticl, va notifica In scris partea la adresa
chreia a fost formulatd sesizarea, In termen de 5 zile heerfitoare de ls primirea spre analizd a
acesteia din partea Managerului Bibliotecii. Notificarea include confinutul sesizérii,
documentele care stau |s baza acesteia, precum §i data, locul 51 ora la care va avea loc
Intdlnirea pentru prezentarca punctulul de vedere propriu asupra situatici.

{7) Analiza eazului — 7.1. in prim instana, partea la adresa cireia a fost formulatd
sesizarea igi va prezenta punciul de vedere co arpumente temeinic justificate, verbal i in
scris in’ alenfia responsabilului de cticd la data, locul §i ora la care & fos! convocat. in
situajia in care partea, care face obiectul sesiziril, nu s& prezintd la intdlnirea programati gi
notificatd, managerul, in urma analizei emise de responsabilul de eticd, va hotdri rezolufia
adoptatd fird audierea piriil. Responsabilul de elicd poate audia orice persoani care poseda
informagii necesare pentru clarificarea carulul respectiv 3 poate solicita informafii
suplimentare, Discutiile din timpul audierilor sunt colegiale i confidengiale. Thacutiile sunt
eonsemnate in seris, minutele audienfor Hind sempate de persoana audiatd 3i contrasemnate
de catre responsabilul de etica, Propunerile responsabilului de etick se formuleazd pe baza
documentelor disponibile §i a opiniilor exprimate de parjile audiate.

7.2, in ¢azul in care responsabilul de eticd considerd cd situagia privind incilcares Codului carc
a fost sesizatd este gravil sau depaseste nivelul sau de compelenjd, acesta va notilica managerul cu
privire la acest fapt, urménd a i convecald Comisia de discipling In vederea demaririi procedurii
de cercetare disciplinari.

7.3, Comisia de disciplind din cadrul Bibliotecii are compelenfa de a cerceta incilcarea
prevederilor prezentulul Coddf i de a propune apliczrea sanciiunilor disciplinare in condifiile Legii
nr. 332003 — Codul Muneii, republicat, eu modificirile si completirile ulterioare.

(8) Adoptarea rezolufiel - Stabilirea vinovifiei in cazul sesizat se face cu respeciarea
procedurilor legale §i derularea proceduni privind cercetarea disciplinard, sancjiunile
disciplinare urménd a fi aplicare Tn rapert cu gravitatea abaterin disciplinare sivamgite de
salariat, avindu-s¢ in vedere urmétoarele aspecte:

¢ imprejurdrile in care fapta a fost sdvargiti;

¥ gradul de vinovafie a salariatului;

¥ consecintele abaterii disciplinare;

¥ comportament general in serviciu al salariatului;

¥ eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de citre acesta;
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["il'j Prnpunerﬂ si aplicarea samefiunii - 9.1, Sancijiunile disciplinare ap]u:-.abjle de Bibliotecd
in cazul in care salariatul sdvirgeste o abatere disciplinard sunt:
a) avertismentul scris;
b) retrogradarca din functie, cu acordarea salariului corespunzator funcliei in care s-a dispus
retrogradarca, pentru o duratd ce nu poate depasi 60 de zile;
¢} reducerea salariului de bazs pe o duratfide [ - 3 luni cu § - 10%;
d) reducerea salariului de baza gi‘saw, dupil caz, si a indemnizatiei de conducere pe o perioadd de
1 =3 luni cu 5 - 10%:
&) deslacersa disciplinard a contractului individual de munci.
9.2. In cazul in care, prin statute profesionale aprobate prin lege speciald, s stabileste un alt
regim sanclionator, va fi aplicat acesta.
9.3, Sancjiunea disciplinard se¢ radiazd de drept in termen de 12 luni de la aplicare, dach
salanatului nu | se aplicd o noudl sancfiune disciplinari in acest termen. Radierea sancfiunilor
disciplinare se constatd prin decizie a managerului emisd in form3 scrisd.

9.4, Sub sancfiunea nulitifii absolute, nicio masurd, cu exceplia Avertismentulul,
nu poate fi dispusit mai inainte de efectuarea unei cercetdin disciplinare prealabile,
9.5 in vederea desfisuririi cercetirii disciplinare prealabile, salarimtul va fi

convocat i scris de edire Comisia de discipling imputermicitd de ciire manager si realizeze
cercetarca, precizindu-se obiectul, data, ora $i locul intrevederii,

5.6, MNeprezentarea salariatului la convocarea fGcutd f3rd un motiv obiectiv di
dreptul Biblictecti s dispundl sanchionarea, Fird efectuarea cercetini disciplinare prealahile.
ART.29. Rispunderea

(1)  Personalul Bibliotecii nu poate fi sancjionat sau prejudiciat in niciun fel

pentru sesizarea cu bund — credinid si fondatd, cu privire la cazunle de incilcare a

normelor etice i de integritate enunjate in prezentul Cod.

(2} Salariagii care semnaleazd nereguli de care, direct sau indirect, au cunostingd

sunt profejati Tmpotriva oricliror discrimindri, {ar conducdtorii au obligagia de a

intreprinde cerceldrile adecvate, in scopul elucidarii celor semnalate si de a lua, dacl

esle cazul, misurile ce se impun.

{3}  Actunca de zemnalare de ciitre salariafi a neregulilor trebuje sa aibd un
caracter transparent pentru eliminarea suspiciunii de delafune (demunfare din inferes
sau din rdutate) 5i trebuie privitd ca exercitarea unei indatorin profesionale,
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4y Pemsomalul contractual rﬁspﬁnﬁlé pﬁlﬁmunial, pi:i:riirit i:gii, in cazurile in
care, prin faptele sivérsite cu incdlcarea normelor de conduitd profesionsld, aduce
prejudicii persoanelor fizice sau juridice,

(5 In cazurile in care faptele sdvirsite intrunesc elementele constitutive ale
uner infractiuni, vor fi sesizale orgenele de urmiirire penal2 competente, in condifiile
legii.

(6) Cazurile de conduitd inadecvald si misurile adoptate vor fi popularizate in
rinaul personalului, cu pstrarea confidentialithtii asupra identitifii persoanelor
implicate,

CAPITOLUL VI - DISPOZITIH FINALE

ART.30. Reupectaren dispozitiilor prezentului Cod este o conditie obligatorie pentru intreg
persanalul Bibliotecii, inclusiv pentru personalul delegat sau detasat Tn cadrul institufied,

ART.31. Prezentul Cod intrd in vigoare de la data aprobdrii sale.

ART. 32. Disporifiile prezentului Cod se completeazd cu prevederile aplicabile din actele

normative in vigoare.
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